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Einladung 
 

1. Branchenanlass ÖV Bodenseeraum 
am 3. November 2023 in Lindau-Reutin, Sparkassensaal (Bregenzer Str. 33) 

 

Programm 
 

Ab 9.45 Uhr Eintreffen der Teilnehmenden / Kaffee 

 

10.15 Uhr  Begrüssung und Grussworte 

 

10.30 Uhr  Keynotes aus Wissenschaft, Strategie und Praxis 

Die internationale Bodenseeregion und die (grenzüberschreitenden) 
Mobilitätsverflechtungen 
Dr. Roland Scherer, DenkRaum Bodensee / Universität St.Gallen 

ÖV in der Vierländerregion Bodensee: Einblicke zwischen Strategie 
und Kundenerlebnis sowie Wunsch und Wirklichkeit. 
Können die Grenzen im ÖV für Kundinnen und Kunden verschwinden? 
Stefan Weigele, Civity Management Consultants, Hamburg/Lindau 

 

11.30 Uhr  Diskussion 

    Podiumsdiskussion und Fragerunde mit Referenten sowie Vertretern  
    der IBK-Kommission Verkehr, Verbünden und Aufgabenträgern. 
 

12.00 Uhr  Pause mit Stehlunch / Mittagsimbiss 

 

13.30 Uhr  Was sind die Themen des grenzüberschreitenden ÖV (Teil I)? 

13.30 Uhr  Zur Zukunft des öffentlichen Verkehrs im Bodenseetourismus 

Was erwartet der Gast im Bodensee Tourismus von der 
grenzüberschreitenden Zusammenarbeit im öffentlichen Verkehr? 
Ute Stegmann, Deutsche Bodensee Tourismus GmbH (DBT) 
Matthias Lieb, ehem. Vorsitzender VCD Baden-Württemberg 

14.15 Uhr  Orientierung, Sicherheit und Vertrauen für den Fahrgast 

User Experience mit Kundeninformation im ÖV – und braucht es auch 
grenzüberschreitend mehr Einheitlichkeit und Wiedererkennbarkeit?  
Christian Sutter, evoq Communications AG / Trafimage 
Jean-Christophe Thieke, ÖV Bodenseeraum 

 
    Jeweils mit anschliessender Diskussion- und Fragerunde 
 

14.45 Uhr  Kaffeepause 
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15.00 Uhr  Was sind die Themen des grenzüberschreitenden ÖV (Teil II)? 

15.00 Uhr  Zum einfachen ÖV-Zugang und den Hürden des Ticketings 

Wird der ÖV-Zugang im Bodenseeraum mit Klimaticket Ö, Deutschland-
ticket und ÖV-Guthaben (Schweiz) auch grenzenloser und einfacher? 
N.N., Alliance SwissPass (zugesagt) 
Reto Schmid, FAIRTIQ AG 

Mit anschliessender Diskussion- und Fragerunde. 
 

15.30 Uhr  Abschlussworte 

15.30 Uhr  Ein Ausblick seitens ÖV Bodenseeraum  
    Stefan Thalmann, Präsident Strateg. Ausschuss ÖV Bodenseeraum 

15.45 Uhr  Offizieller Schluss der Veranstaltung 

 

Ab 15.45 Uhr Möglichkeit zum individuellen Austausch bei einem Apéro 

15.45 Uhr bis 17.00 Uhr Raum für Gespräche bei Kaffee, kalten Getränken und Fingerfood 

 
 

Anmeldung 

Die Veranstaltung steht all jenen Interessierten offen, die als Mitarbeitende im öffentlichen 
Verkehr im Bodenseeraum sowie bei eingeladenen Partnern aus Tourismus, Verbänden und 

Wissenschaft zur Weiterentwicklung des ÖV in der Region beitragen (Verkehrsunternehmen, 
Verbünde, Ämter bzw. Fachstellen). Die Teilnahme ist kostenfrei. 

Anmeldungen zur Veranstaltung bitte  
bis spätestens Dienstag, 17. Oktober 2023 

online unter  
https://www.oev-bodenseeraum.org/lindau2023/  

14 Tage vor der Veranstaltung erfolgt  
eine Anmeldebestätigung per Mail. 

Rückfragen bitte per Mail an thieke@oev-bodenseeraum.org. 

 

 

Wer oder was ist ÖV Bodenseeraum? 

Seit 1. Januar 2023 soll «ÖV Bodenseeraum» die Nutzung des grenzüberschreitenden 
öffentlichen Verkehrs im Bodenseeraum fördern.  

Angestossen durch die Internationale Bodensee-Konferenz (IBK) haben fünf Schweizer 
Kantone, das Land Vorarlberg und vier deutsche Landkreise zusammen mit den vier 

Verbünden und neun Verkehrsunternehmen die neue Geschäftsstelle ÖV Bodenseeraum 
lanciert. Diese kümmert sich um Kommunikation und Vermarktung des grenzüberschreitenden 
ÖV im Bodenseeraum mit den bestehenden Marken Bodensee Ticket und S-Bahn Bodensee. 

Zudem soll sie als «Kümmerer» die Verbesserungen bei Kundeninformation, Tarifangeboten 
und Vertrieb grenzüberschreitender Fahrausweise über alle gängigen Distributionskanäle 
vorantreiben. Mehr Infos unter https://www.pr2.de/pressetext/3804 


